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COMUNIDADE PHOENIX

Política de Privacidade
Privacy Policy

Esta Política descreve como a Comunidade Phoenix recolhe e trata dados pessoais, em conformidade com o

Regulamento (UE) 2016/679 (RGPD) e a Lei n.º 58/2019.

1. Responsável pelo Tratamento

O responsável pelo tratamento dos dados é Miguel Filipe de Oliveira Moreira, contactável através de

comunidadecripto.phoenix@gmail.com.

2. Dados Recolhidos

• Dados de conta e contacto: nome de utilizador, email, identificadores do Discord e do Whop;

• Dados de pagamento: processados diretamente pela plataforma Whop e respetivos processadores; a

Comunidade não armazena dados completos de cartão;

• Dados de utilização: interações nos canais, participação em eventos e dados analíticos do website;

• Conteúdo partilhado: mensagens e materiais que o utilizador publique nos canais da Comunidade.

3. Finalidades e Fundamento Legal

• Prestação do serviço e gestão do acesso (execução do contrato);

• Faturação e cumprimento de obrigações legais e fiscais (obrigação legal);

• Comunicações sobre o serviço (interesse legítimo / execução do contrato);

• Marketing com conteúdo partilhado publicamente pelo utilizador (consentimento / interesse legítimo);

• Melhoria do serviço e análise de utilização (interesse legítimo).

4. Partilha de Dados

Os dados podem ser partilhados com subcontratantes essenciais ao funcionamento: Whop (subscrições e

pagamentos), Discord (plataforma), e fornecedores de analítica web (Google Analytics, Microsoft Clarity).

Alguns operadores podem tratar dados fora do Espaço Económico Europeu, ao abrigo de cláusulas

contratuais-tipo ou mecanismos equivalentes. Não vendemos dados pessoais a terceiros.

5. Conservação

Os dados são conservados pelo período necessário às finalidades indicadas e ao cumprimento de obrigações

legais (documentos de faturação são conservados pelo prazo legalmente exigido). Terminada a subscrição, os

dados de acesso são eliminados ou anonimizados num prazo razoável.

6. Cookies e Analítica

O website utiliza ferramentas de analítica (Google Analytics 4 e Microsoft Clarity) para compreender a utilização

e melhorar a experiência, podendo usar cookies ou tecnologias semelhantes. O utilizador pode gerir as suas

preferências através das definições do navegador.

7. Direitos do Titular dos Dados

O utilizador tem direito de acesso, retificação, apagamento, limitação, portabilidade e oposição ao tratamento,

bem como o direito de retirar o consentimento a qualquer momento. Para exercer estes direitos, contacte

comunidadecripto.phoenix@gmail.com. Tem ainda o direito de apresentar reclamação à Comissão Nacional de

Proteção de Dados (CNPD).
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Responsável: Miguel Filipe de Oliveira Moreira (trabalhador independente)

Contacto: comunidadecripto.phoenix@gmail.com

Website: comunidadephoenix.com

Atualização: 01/06/2026


